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“arte di parlare bene con se stessi e con gli altri

| incontro: 13 Dicembre 2015

Signore e signori ... entra in scena
la regina indiscussa del parlare ... la VOCE!




| PROBLEMA non e comunicare ma COMUNICARE BENE

Linguaggio
del corpo

Contenuto
verbale

"/




Comunicare efficacemente: ottenere gli scopi che ci si prefigge!

Non io ma l'interlocutore
Non cosa voglio dire ma quale risultato voglio raggiungere
La differenza e tra far sapere ed ottenere un risultato




Parlare in pubblico: ascoltare ed osservare la voce

intensita
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